
PC DVR-4-Net
مراقبة وتسجيل بـ 4 كاميرات

أمن بالفيديو الرقمي من خلال حاسبك الشخصي

مكتب المساعدة لدى 
سوان عند� الجواب

إذا لم تعمل هذ� الأداة عند وضعها لأول مرة في مأخذ 
الكهرباء فلا تعدها إلى المخزن.

اتصل بمكتب المساعدة لدى سوان باستخدام خدمة البريد السريع 
الخاصة بنا tech@swann.com.au أو اتصل بنا على أحد 

الأرقام المجانية المبينة على الغلاف الخلفي لهذا الكتيب. 

معظم المشكلات يمكن إصلاحها بسرعة وبسهولة برسالة بريد 
إلكترونية بسيطة أو محادثة سريعة مع أحد فنيينا الودودين.

(الأرقام المجانية متوفرة في الولايات المتحدة الأمريكية وأستراليا فقط)

دليل التركيب

مكتب المساعدة / تفاصيل الدعم

www.swannsecurity.com

الدعم الفني لدى سوان
tech@swann.com.au :البريد الإلكتروني لكل الدول

اتصل بمكتب المساعدة
الرقم المجاني في الولايات المتحدة الأمريكية 

877-274-3695
(من الأحد إلى الخميس من 2 بعد الظهر وإلى 10.30 مساء حسب الزمن القياسي الباسيفيكي) (في المحيط الهادي)

800-627-2799
(من الاثنين إلى الجمعة من 9 صباحاً إلى 1 بعد الظهر حسب الزمن القياسي الباسيفيكي)

الإرجاع والتبديل في الولايات المتحدة الأمريكية
562-777-2551

(من الاثنين إلى الجمعة من 9 صباحاً إلى 5 بعد الظهر حسب الزمن القياسي الباسيفيك)
الرقم المجاني في أستراليا

1300 13 8324
(من الاثنين إلى الجمعة من 9 صباحاً إلى 5.30 بعد الظهر حسب الزمن القياسي الشرقي في أستراليا)

الرقم الدولي
+61 3 8412 4610

(من الاثنين إلى الجمعة من 9 صباحاً إلى 5.30 بعد الظهر حسب الزمن القياسي الشرقي في أستراليا)

http://www.worldtimeserver.com انظر
  .للمعومات عن اختلاف نطاق الزمن وعن الزمن في ميلبورن في أستراليا مقارناً مع الزمن المحلي لبلدك 

معلومات إضافية

في التشغيل وحيد الكرت فإن المنافذ مرقمة كما في هذا المخطط.
في تشغيل متعدد الكروت، فإن المنافذ مرقمة عبر الكروت. فمثلاً: الكرت 1 المنفذ 

1 الكاميرا 1 – الكرت 2 المنفذ 1 الكاميرا 2 – الكرت 3 المنفذ 1 الكاميرا 3 
– الكرت 4 المنفذ 1 الكاميرا 4 – الكرت 1 المنفذ 2 الكاميرا 5 الخ.

إذا كنت قد اشتريت وركبت كرتاً ثانياً، ثالثاً أو رابعاً، فعند الحث على تركيب 
الكرت بعد بدء ويندوز يجب أن تنقر على إلغاء Cancel أو الضغط على مفتاح 
الهروب Esc لإلغاء التركيب. ثم عليك أن تنقر على زر ابدأ في ويندوز ثم كل 

البرامج ثم بي سي دي في �ر-4-نت ثم تركيب المشغِّل (في ويندوز 2000 
وويندوز إكس بي مع القائمة الكلاسيكية انقر على البدء ثم البرامج ثم بي سي دي 

في �ر-4-نت ثم تركيب المشغِّل). وعندما تُفتح نافذة الإعداد انقر على تركيب 
Install لتركيب وتسجيل المشغِّل للكروت التالية. وعندما ينتهي هذا التركيب 

ستكون قادراً على رؤية الكاميرات في نافذة بي سي دي في �ر-4-نت بالنقر على 
أيقونة نمط العرض المناسب في أسفل الشاشة كما هو مفصل في المقطع 3.1 من 

الكتيب.

مدخل الفيديو 1

مدخل الفيديو 2

مدخل الفيديو 3

مدخل الفيديو 4
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2 3

الخطوة 1: تركيب الأجزاء

تحذير الضمان:
1. قد تلغي ضمان المصنع بفتح صندوق حاسبك. إذا كنت في شك فاتصل بالبائع لمعلومات أكثر.

2. لتفادي التلف بالكهرباء الساكنة للأجزاء الحساسة البس أحذية ذات نعل مطاطي. امسك الصندوق المعدني من 
لحظة لأخرى لتفريغ أي كهرباء ساكنة قبل المضي أكثر.

الخطوة 3: تهيئة الوصول عن بُعد عن طريق الإنترنت

الخطوة 2: تركيب المشغِّل

قبل إدخال كرت مسجل الفيديو 
الرقمي تأكد أن الحاسب مطفأ 

عند مقبس الجدار. حل براغي الغطاء الخلفي للحاسب.أ  ب 
أدر الحاسب بهدوء بحيث يجلس 
على جنبه وبحيث تكون أجزاؤ� 

الداخلية موجهة للأعلى. ت 

حدد شقاً فارغاً في اللوح الرئيسي 
للحاسب حيث يمكن إضافة الكروت 

(شقوق الكروت تكون بيضاء). أزل غطاء هذا الشق الفارغث  ج 
أدخل كرت مسجل الفيديو 
الرقمي في الشق واضغط 
على طرفيه بشكل متساور 

لتتأكد أنه دخل بشكل مستقر 
في الشق. ثم اربط المسمار 

في الأعلى.

ح 
أعد غطاء الحاسب 

واربط البراغي. ثم أعد 
وصل كل الكابلات. 

وشغل مصدر الطاقة. 
واسمح لحاسبك أن يبدأ.

خ

بعد أن تبدأ الحاسب سيقوم الحاسب تلقائياً باكتشاف الكرت بي سي دي في �ر-4-نت. انقر على إلغاء Cancel أو 
اضغط هروب Esc على لوحة المفاتيح للخروج من ”تم العثور على جهاز جديد“ لأن المشغِّل سيتم تركيبه في أثناء 

عملية تركيب البرامج.

اتبع الخطوات التالية لتركيب المشغِّلات وبرامج بي سي دي في Vر-4-نت.
 

1. ضع قرص الـ سي دي الخاص بتركيب البرامج والمشغِّل للكارت بي سي دي في �ر-4-نت في سواقة أقراص الـ 
سي دي على الحاسب وانتظر ليبدأ العمل تلقائياً. وعندما يبدأ برنامج التركيب بالعمل ستجد نافذة ترحيب ”أهلاً إلى 

إعداد مسجل الفيديو الرقمي السوبر“. اضغط التالي Next للمتابعة.
2. ستفتح نافذة ”نوع الإعداد“، اختر نظام الفيديو الذي عندك بالضغط على PAL (في أستراليا، بريطانيا، وأوربا) أو 

.Next (في الولايات المتحدة الأمريكية وكندا)، ثم انقر على التالي NTSC على
3. ستجد الآن نافذة ”تركيب الأجزاء“، انقر على ”متابعة في كل الأحوال“ Continue Anyway وسيتابع تركيب 

المشغِّل (كل منتجات سوان يتم اختبارها بشكل موسع على إصدارات مايكروسوفت ويندوز المناسبة). ثم ستجد نافذة 
”اختر المكان المقصود“ Choose Destination Location، فاقبل كل الاقتراحات الافتراضية وانقر التالي.

4. والآن ستُسأل أن تختار مجلد البرنامج Select Program Folder، وهنا أيضاً اقبل كل الاقتراحات الافتراضية 
وانقر التالي. وهنا سيبدأ تركيب البرنامج تلقائياً.

5. عندما ترى نافذة ”انتهاء الإعداد“ Setup Complete انقر إنهاء Finish لإكمال التركيب. 

لاستخدام إمكانات المشاهدة عن بُعد الخاصة بكرت شركة سوان بي سي دي في �ر-4-نت فقد تحتاج أن تفتح منفذاً 
في الجدار الناري للويندوز، أو في برنامج الجدار الناري الخاص بك، أو على نطاق الروتر أو المودم الذي تستخدمه 

للاتصال بالإنترنت. الرجاء استشارة الوثائق أو ملفات المساعدة للبرامج أو الأنظمة ذات الصلة للحصول على 
إرشادات عن كيفية عمل هذا. وللوصول إلى كاميراتك بنجاح عن طريق الإنترنت فستحتاج أن تكون قد سمحت 

بالوصول إلى ومن المنافذ التالية من وصلات خارجية. وهذا الإجراء يُسمى أيضاً ”تحويل المنافذ“ أو إنشاء وصلة 
”خادم وهمي“.

إن المنافذ المستخدمة هي:
HTTP: المنفذ 80 – يُستخدم للتنزيل الأولي لبرامج المشاهدة عن بُعد.

خدمة كاميرا الشبكة:
منفذ البيانات: 1159 – المنفذ المستخدَم لنقل انسياب الصور الحية.

منفذ التحكم: 1259 – المنفذ المستخدَم لنقل الأوامر البينية للمضيف.
خدمة تشغيل الفيديو عن بُعد:

المنفذ: 13551 – المنفذ المستخدَم لتشغيل انسياب الصور عن بُعد.

قد تحتاج أيضاً لاستبدال عنوان الـ �ي بي للحاسب الذي عليه الكرت بي سي دي في �ر-4-نت في الخادم الحيادي 
للحاجز الناري لتفعيل المشاهدة البينية عن بُعد. والمعلومات عن كيفية عمل هذ� يجب أن تكون مفصلة في الوثائق 

التي تغطي تشغيل الحاجز الناري.

عندما  تدخل لأول مرة على الحاسب الذي عليه برامج دي في �ر-4-نت فإن الحاسب الذي تنزل منه برامج المشاهدة 
سيعطيك تحذيراً أمنياً حول تنزيل التحكم ActiveX control المُسمى DownLoad.ocx ويسألك إن كنت تود 

تركيبه وتشغيله. الرجاء النقر على نعم yes، لأن هذا التحكم مهم لتشغيل المشاهدة البينية عن بُعد، وليس منه خطر 
على نطامك. فإذا كان حاسبك عليه مايكروسوفت ويندوز XP سرفيس باك 2 فستجد شريطاً أصفر في أعلى نافذة 

الإكسبلورر مع الرسالة: ”للمساعدة على حماية أمنك فإن إنترنت إكسبلورر أوقف هذا الموقع من تركيب التحكم 
أكتيف إكس كونترول على حاسبك. انقر هنا للخيارات...“. فانقر على هذا الشريط الأصفر بالفارة، وستجد 3 

خيارات. انقر على ”تركيب أكتيف إكس كونترول“ Install ActiveX Control وانتظر للتحكم للتركيب. وبعد 
الانتهاء انقر على الخصائص التي تود استخدامها من نافذة 

سوان بي سي دي في �ر-4-نت ثم انقر موافق OK لتنزيل البرنامج. وفي الكتيب في القسم 7 معلومات أكثر عن 
استخدام هذ� الخاصية.

عندما تقوم بتهيئة وظيفة الإبلاغ بالبريد الإلكتروني كما هو موصوف في المقطع 4.5.4 في الكتيب تأكد أن كل 
الحقول قد تم ملؤها أو فإنك ستستلم رسالة خطأ. لاحظ أيضاً بأن بعض البرامج المضادة للفيروسات التي تقوم بمسح 

الرسائل الصادرة قد تؤخر أو توقف عملية الإبلاغ بالبريد الإلكتروني. استشر الوثائق المرافقة للبرنامج المضاد 
للفيروسات لمعلومات عن كيفية السماح للبريد ليرسل بشكل صحيح.

م المرفق لمعلومات شاملة عن كيفية تهيئة برنامج سوان بي سي دي في �ر-4-نت وخصائصه 
ِ
اقرأ كتيب المستخد

المختلفة.


